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STATO DI ATTUAZIONE  DEL  PTTP 

La presente relazione è finalizzata vad informare il Consiglio d’Istituto sullo stato di attuazione del 

PROGRAMMA TRIENNLE PER LA TRASPARENZA  adottato dal Consiglio d’Istituto con 

delibvera n.40 del 26/572016 

Nel PTTP  erano state definite le seguenti Finalità 

a. aumentare il numero degli accessi al sito della scuola; 

b. diminuire il numero delle comunicazioni verso l’esterno per chiamata diretta, avvisi cartacei ecc; 

c. diminuire il numero delle istanze interne ed esterne e le richieste di informazioni per presenza diretta 

o per telefono/fax degli interessati; 

d. aumentare l’impiego della PEO e della PEC per le istanze degli utenti; 

e. nelle comunicazioni interne, aumentare l’impiego di:  

- cartelle condivise;  

- posta elettronica; 

f. diminuire la quantità di documenti prodotti su supporto cartaceo; 

g. ridurre i tempi e i costi delle filiere amministrative e informative; 

h. aumentare il grado di soddisfazione dei clienti; 

i. innalzare il livello di prevenzione di comportamenti anomali. 

j. rendere più accessibile il linguaggio usato per l’informazione. 

 

Per quanto riguarda le finalità descritte ai punti b. c. d. e. f. è possibile rilevare un buon risultato in 

quanto il flusso informativo per l’utenza interna è ormai completamente realizzato attraverso la 

segreteria digitale e il registro elettronico 

Anche per quanto riguarda l’utenza esterna buona parte delle comunicazioni avviene tramite sito 

web ma il ritardo nel pianificare l’informazione attraverso il canale informatico è parzialmente 

raggiunto in quanto si sta realizzando il passaggio al nuovo sito istituzionale attraverso lo stesso 

applicativo di gestione della segreteria digitale 

Per quanto riguarda la finalità del punto a. si provvederà non appena terminato il lavoro di 

allestimento del nuovo sito a verificare la possibilità di un controllo quantitativo degli accessi per 

misurare il livello di utilizzazione dell’utenza esterna. 
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Per quanto riguarda il punto h. si sta cercando di rendere più visibile la compilazione on line del 

questionario di customer’s satisfaction  per testare anche la soddisfazione dell’utenza esterna 

rispetto la qualità del sito 

 

Nel PTTI all’art.9 era esplicitata la funzione della Sezione Amministrazione Trasparente del Sito 

Sia il DS che il DSGA stanno provvedendo a rendere gradualmente autonomi gli assistenti 

amministrativi per la pubblicazione delle informazioni nelle sezioni di competenza  

OBIETTIVI 

Obiettivo Data entro cui 

attuarlo 

VERIFICA 

Adeguamento della pubblicazione di tutta la 

documentazione e atti “Amministrazione trasparente” 

ai sensi dell'allegato A del d.lgs. 33/2013 

31/12/2016 PARZIALMENTE RAGGIUNTO 

Adeguamento della pubblicazione atti e documenti 

sull’Albo Pretorio on-line 

31/12/2016 PARZIALMENTE RAGGIUNTO 

Implementazione wi-fi di tutto l’istituto 31/08/2016 RAGGIUNTO  

(escluse scuole dell’Infanzia) 

Sostituzione del protocollo informatico con 

applicativo più efficace ai fini  della 

dematerializzazione 

31/12/2016  RAGGIUNTO 

 Utilizzo completo 

dell’applicativo Nuvola  

Dematerializzazione: avvio archiviazione di alcuni atti 

(ad es: Programma Annuale / Conto consuntivo) on 

line 

31/12/2016 PARZIALMENTE RAGGIUNTO 

Utilizzo in tutte le classi  della scuola primaria  del 

registro di classe elettronico 

31/12/2016 RAGGIUNTO 

     

 Consiglio d’istituto del  3 Aprile 2017 (punto Odg n.11)                                                                                               

                                                                                                 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

                                  D.ssa Antonella Rivelli 
                                                                                            Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 
                                                                                                                                     dell’art. 3, comma 2 del D.L.gs. 39/1993 
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